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№  п /п

Н е д о с т а т к и ,  в ы я в л е н н ы е  в  х од е  

н е з а в и с и м о й  о ц е н к и  к а ч е с т в а  - 
у с л о в и й  о с у щ е с т в л е н и я  

о б р а з о в а т е л ь н о й  д е я т е л ь н о с т и

Н а и м е н о в а н и е  м е р о п р и я т и я  п о  у с т р а н е н и ю  

н е д о с т а т к о в ,  в ы я в л е н н ы х  в  х о д е  н е з а в и с и м о й  
о ц е н к и  к а ч е с т в а  у с л о в и й  о с у щ е с т в л е н и я  

о б р а з о в а т е л ь н о й  д е я т е л ь н о с т и

П л а н о в ы й  с р о к  
р е а л и з а ц и и  м е р о п р и я т и я

О т в е т с т в е н н ы й  

и с п о л н и т е л ь  (с  
у к а з а н и е м  ф а м и л и и ,  

и м е н и ,  о т ч е с т в а  и  
д о л ж н о с т и )

С в е д е н и я  о х о д е  р е а л и з а ц и и  м е р о п р и я т и я

Р е а л и з о в а н н ы е  м е р ы  п о  
у с т р а н е н и ю  в ы я в л е н н ы х  

н е д о с т а т к о в

Ф а к т и ч е с к и й  с р о к  
р е а л и з а ц и и

1 2 3 4 5 6 7

IV . Д о б р о ж е л а т е л ь н о с т ь ,  в е ж л и в о с т ь  р а б о т н и к о в  о б р а з о в а т е л ь н о й  о р г а н и з а ц и и

Н с  в е с  п о л у ч а т е л и  о б р а зо в а те л ь н ы х  
у с л у г  у д о в л е тв о р е н ы  
д о б р о ж е л а те л ь н о с ть ю , в е ж л и в о с ть ю  
р а б о тн и к о в  о б р а зо в а те л ь н о й  
о р г а н и з а ц и и , о б е с п е ч и в а ю щ и х  
н е п о с р е д с тв е н н о е  о к а за н и е  у с л у ги  
п р и  о б р а щ е н и и  в  о р г а н и з а ц и ю  (1 ,1 8 %  
о т  о б щ е г о  ч и с т а  о п р о ш е н н ы х  
р е с п о н д е н то в )

О р г а н и з а ц и я  и  п р о в е д е н и е  с е м и н а р о в  с  
р а б о т н и к а м и  Д О У  п о  в о п р о с а м  с о б л ю д е н и я  
о б щ и х  п р и н ц и п о в  п р о ф е с с и о н а л ь н о й  эти к и . 

П р о в е д е н и е  м е р о п р и я ти й  п о  о б е с п е ч е н и ю  и  
с о зд а н и ю  у с л о в и й  д л я  п с и х о л о г и ч ес к о й  
б е зо п а с н о ст и  и  к о м ф о р тн о с т и  в  Д О У , н а  
у с т а н о в л е н и е  в з и м о о т н о ш е н и й  п е д а г о г и ч е с к и х  
р а б о тн и к о в  с  о б у ч а ю щ и м и  и  и х  р о д и те л я м и  
( з а к о н н ы м и  п р е д с та в и те л я м и ) .

0 1 .0 6 .2 0 2 3

Г  в о зд е ц к а я  С в ет л а н а  
П е т р о в н а  за в е д у ю щ и й

Н е  в с е  п о л у ч а т е л и  о б р а зо в а те л ь н ы х  
у с л у г  у д о в л е тв о р е н ы  
д о б р о ж е л а те л ь н о с ть ю , в е ж л и в о с ть ю  
р а б о тн и к о в  о б р а зо в а те л ь н о й  
о р г а н и з а ц и и  п р и  и с п о л ь з о в а н и и  
д и с т а н ц и о н н ы х  ф о р м  в з а и м о д е й с тв и я  
(1 ,5 2 %  о т  о б щ е г о  ч и с л а  о п р о ш е н н ы х  
р е с п о н д е н то в )

П р о д о л ж и ть  о р г а н и з а ц и ю  о б у ч е н и я  р а б о т н и к о в  
Д О У  д о б р о ж е л а те л ь н о м ) ' и  в е ж л и в о м у  о б щ е н и ю  с  
п о л у ч а т е л я м и  у с л у г  п р и  и с п о л ь з о в а н и и  

д и с т а н ц и о н н ы х  ф о р м  в з а и м о д е й с т в и я  (п о  
т е л е ф о н у , п о  э л ек т р о н н о й  п о ч т е , с  п о м о щ ь ю  
э л е к т р о н н ы х  се р в и со в )  Р а з р аб о т а ть  и н стру  к ц и и  
п о  п р а в и л а м  о б щ е н и я  п р и  д и с та н ц и о н н о м  
о б р а щ е н и и  п о л у ч а т е л е й  усл у г .

0 1 .0 6 .2 0 2 3

Г  в о з д е ц к а я  С в ет л а н а  
П е т р о в н а  за в е д у ю щ и й

V . У д о в л е т в о р е н н о с т ь  у с л о в и я м и  в е д е н и я  о б р а з о в а т е л ь н о й  д е я т е л ь н о с т и  о р г а н и з а ц и е й

Н с  в с е  п о л у ч а т е л и  о б р а зо в а те л ь н ы х  
у е л у г  г о то в ы  р е к о м е н д о в а ть  
о б р а зо в а те л ь н у ю  о р г а н и з а ц и ю  
р о д с тв е н н и к а м  и  з н а к о м ы м  (2 ,3 5 %  о т  
о б щ е г о  ч и с л а  о п р о ш е н н ы х  
р ес п о н д е н то в )

П р о в е д е н и е  с о в м е с т н о  с  р о д и т е л я м и  д о с у го в ы х , 
с п о р т и в н ы х , о б щ е с т в е н н ы х  м е р о п р и я ти й , 
о с в е щ е н и е  и н ф о р м а ц и и  о  м е р о п р я т и я х  в  С М И  и  

и н т е р н е т  п р о стр ан стве . П о з и ц и о н и р о в а н и е  
у ч р е ж д е н и я  з а  с ч е т  у ч а с т и я  п е д а го ги ч е с к о го  
с о с т а в а  с о тр у д н и к о в  в  п р о ф е с с и о н а л ь н ы х  
к о н к у р с а х , м е то д и ч е с к и х  о б ъ е д и н е н и я х , ф о р у м а х , 

к о н ф е р е н ц и я х .

0 1 .0 6 .2 0 2 3
Г  в о з д е ц к а я  С в ет л а н а  
П е т р о в н а  з ав е д у ю щ и й

Н е  в с е  п о л у ч а т е л и  о б р а зо в а те л ь н ы х  
у с л у г  у д о в л е тв о р е н ы  г р а ф и к о м  
р а б о т ы  о р г а н и з а ц и и  ( 3 ,5 3 %  о т  о б щ е го  
ч и с л а  о п р о ш е н н ы х  р е с п о н д е н то в )

О р г а н и з а ц и я  в е ч е р н е й  г р у п п ы  "И г р а е м  в м е с г е ” 
в  р а м к а х  п л а т н о й  о б р а зо в а т е л ь н о й  у сл у ги .

0 1 .0 9 .2 0 2 3
Г  в о з д е ц к а я  С в ет л а н а  
П е т р о в н а  зав е д у ю щ и й

Н е  в с е  п о л у ч а т е л и  о б р а зо в а те л ь н ы х  

у с л у г  у д о в л е тв о р е н ы  в  ц е л о м  
у с л о в и я м и  о к а за н и я  о б р а зо в а те л ь н ы х  

у с л у г  в  о б р а зо в а те л ь н о й  о р г а н и з а ц и и  
(1 ,1 8 %  о т  о б щ е го  ч и с л а  о п р о ш е н н ы х  
р ес п о н д е н то в )

П р о в е д е н и е  о тк р ы ты х  з а н я т и й , р е а л и з а ц и я  
с о в м е с т н ы х  с  р о д и т е л я м и  (з а к о н н ы м и  
п р е д с та в и те л я м и )  м е р о п р и я ти й  (п р а з д н и к и , 

с о р е в н о в а н и я , д н и  с е м е й н о г о  тв о р ч е с тв а ). 
С о с т а в л е н и е  п е р с п е к ти в н о г о  п л а н а  й о  
у л у ч ш е н и ю  м а те р и а л ь н о -т е х н и ч е с к о г о  
о б е с п е ч е н и я  уч р е ж д е н и я . Р а с ш и р и ть  п ер еч ен ь  

д о п о л н и т е л ь н ы х  о б р а зо в а те л ь н ы х  п р о г р а м м  в 
р а м к а х  п л а т н ы х  о б р а зо в а т е л ь н ы х  усл уг. 
П р о в е д е н и е  а н к е ти р о в а н и я  о б  у д о в л е тв о р е н н о с т и  

у с л о в и я м и  о к а за н и я  усл у г .

0 1 .0 6 .2 0 2 3
Г в о зд е ц к а я  С в ет л а н а  
П е т р о в н а  за в е д у ю щ и й

•Общественным советом по проведению независимой оценки качества условий оказания услуг образовательными организациями при Министерстве образования и молодежной политики Свердловской области рекомендовано представление в Министерство 
образования и молодежной политики Свердловской области отчетов 1 раз в полугодие, следующее за годом проведения независимой оценки качества, до фактического выполнения всех мероприятий, предусмотренных планом (до 15 июня 2023 года, до 01 декабря 
2023 года, далее -  раз в полгода).
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